Ситуационное задание 31

Назовите основные мероприятия органов государственной власти федерального уровня и уровня субъекта Федерации по снижению напряжённости на рынке труда в условиях экономического кризиса. 

Ситуационное задание 32

По официальным данным краевого государственного учреждения «Центр занятости населения города Хабаровска» на 1 января 2012 года в КГКУ ЦЗН г. Хабаровска состоит на учете 1693 безработных гражданина, из них 1519 человек получают пособие по безработице. По состоянию на 01.01.2012 года численность безработных, состоящих на учете, в сравнении с аналогичной датой прошлого года уменьшилась на 347 человек. Основной контингент безработных составляют женщины – 60,7%; лица предпенсионного возраста - 10,2%; молодежь в возрасте от 16 до 29 лет – 29,3%; инвалиды - 17,4%. С начала 2011 года  поступили уведомления от 216 работодателей о предстоящем высвобождении на 3456 человек, что на 503 человека меньше, чем за соответствующий период 2010 года (3959 человек). Какие действия должны предпринять органы управления субъекта РФ для преодоления указанных негативных тенденций? Ответ обоснуйте.

Ситуационное задание 33

Развитию туристической отрасли в субъектах РФ в последнее время уделяют всё больше внимания. Прежде всего, развивают инфраструктуру въездного туризма. Какие меры должны приниматься органом управления туризмом для повышения эффективности государственного регулирования сферы туризма, повышения его экономической эффективности, формирования здоровой конкурентной среды, защиты внутреннего рынка туристских услуг? Ответ обоснуйте.

Ситуационное задание 34

Вы являетесь Председателем Правительства РФ, и перед Вами стоит абстрактная, но очень важная геостратегическая задача – развитие Дальневосточных регионов страны. Определите приоритетные  социально-экономические проблемы, которые Вы бы поставили на обсуждение на ближайшем заседании Правительства РФ. Обоснуйте свой ответ.

Ситуационное задание 35

Одной из основных целей антикризисной политики на региональном уровне является обеспечение сбалансированности региональных и местных бюджетов с целью исполнения публичных обязательств, выплаты заработной платы работникам бюджетной сферы, оплаты первоочередных расходов. Какие меры приняли бы Вы в первую очередь, будучи главой субъекта РФ, для выполнения вышеназванной задачи. Ответ обоснуйте.

Ситуационное задание 36

Вы официальный руководитель организации. В коллективе организации возник конфликт между руководителями смежных отделов. Причиной конфликта стали неравные возможности в реализации как личных, так и групповых интересов конфликтующих. Опишите Ваши действия в разрешении и управлении такого рода конфликтом.

Ситуационное задание 37

Вы руководитель крупного предприятия. Чувствуете необходимость поднять творческий потенциал сотрудников. Предложите свое видение мотивирования персонала в коллективе. Ответ обоснуйте.

Ситуационное задание 38

Качество жилищно-коммунальных услуг не отвечает интересам потребителей услуг. (Закон РФ «О защите прав потребителей»). Предложите вариант эффективного обеспечения потребителей качественными жилищно-коммунальными услугами. Ответ обоснуйте.

Ситуационное задание 39

С целью обеспечения энергетической эффективности зданий и сооружений введен в действие Закон РФ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений» от 30 12. 2009 г. №384-ФЗ.

Охарактеризуйте интересы потенциальных участников проектов повышения энергоэффективности жилых зданий. Предложите вариант ресурсосбережения в ЖКХ.

Ситуационное задание 40

Концессионные соглашения широко распространены за рубежом. В России отношения, возникающие в связи с подготовкой, заключением, исполнением и прекращением концессионных соглашений, регулируются Законом РФ «О концессионных соглашениях» от 21. 07. 2005 г. №115-ФЗ.

Назовите возможные объекты концессионных соглашений (ЖКХ, здравоохранение, социально-культурного назначения и др.). Предложите концессионную схему содержания объектов ЖКХ.

Ситуационное задание 41

Управление многоквартирным домом - один из видов управления недвижимостью. Назовите основных субъектов управления многоквартирными домами. Предложите вариант формирования конкурентной среды в управлении многоквартирными домами.

Ситуационное задание 42

К числу факторов, определяющих влияние пространственного аспекта на экономическое развитие, можно отнести, например, следующее: транспортный фактор, который выражается в наличии затрат на перемещение продуктов и ресурсов в пространстве и неоднородном характере транспортной сети, то и другое порождают пространственно разделённые рынки товаров и факторов производства; наличие агломерационных эффектов, возникающих в результате совместного размещения на территории производства и населения. Объясните, каким образом указанные факторы оказывают влияние на экономическое развитие Хабаровского края.

Ситуационное задание 43

Одним из основных направлений деятельности органов государственной власти субъекта РФ с целью повышения инвестиционной привлекательности региона является предоставление информации о регионе и о планируемых проектах. Что, по Вашему мнению, дает определение «популярности» региону среди инвесторов?

Ситуационное задание 44

Величина инвестиционного риска отражает вероятность потери инвестиций и доходов от них. В качестве основных составляющих обычно рассматриваются следующие виды риска: экономический; финансовый; политический; социальный; экологический; криминальный; законодательный. Определите, какие из перечисленных рисков инвестиционной деятельности в настоящий момент являются наиболее существенными для России. Объясните свой ответ.

Ситуационное задание 45

Администрация городского округа считает необходимым повысить доходы местного бюджета. Какие способы повышения налоговых и неналоговых доходов местного бюджета может использовать Администрация муниципального образование данного типа.  

Ситуационное задание 46

Предположим, что на территории существует некая компактная, относительно локализованная территория, с достаточно развитой инфраструктурой. Предполагается, что на данной территории, возможно получение наибольших эффектов от вложения капитала. Одновременно на территории наблюдаются следующие проблемы: безработица, низкие темпы экономического развития. Каким образом государство может интенсифицировать экономическую деятельность на данной территории? Какой из известных Вам инструментов региональной экономической политики может быть здесь применен для придания импульса развитию региона?

Ситуационное задание 47

Администрация города планирует создание ресурса для широкого информирования потенциальных инвесторов об экономическом и социокультурном потенциале города и имеющихся в нем возможностях для реализации инвестиционных проектов. Какая именно информация должна попасть в этот документ и почему?

Ситуационное задание 48

Администрация муниципального образования решила выявить  степень удовлетворенности населения действиями органов местного самоуправления по предоставлению базовых общественных услуг. Каким образом следует реализовать данную цель?

Ситуационное задание 49

В таблице приведены данные индекса физического объема инвестиций в основной капитал и производства продукции по отраслям инвестиционного комплекса (в % к предыдущему году). На основании этих данных определите основную проблему в инвестиционной сфере и укажите, каким образом региональные власти могут повлиять на изменение ситуации.

	
	2010
	2011
	2012
	2013

	Машиностроение и металлообработка

	Инвестиции в основной капитал
	101,2
	93,0
	174.9
	121,

	Выпуск продукции
	90,7
	91,3
	117,2
	120,0

	Промышленность строительных материалов

	Инвестиции в основной капитал
	80,8
	62,6
	118,8
	119,7

	Выпуск продукции
	92,0
	93,7
	110,2
	113,1


Ситуационное задание 50

По имеющимся статистическим данным выявить основные проблемы  и оценить эффективность семейной политики в муниципальном образовании N. Какие методы исследования можно использовать для выявления  проблем и обоснования своих позиций?

Таблица 1 - Данные о количестве детей, оставшихся без попечения родителей, в муниципальном образовании  в период с 2011 по 2013 гг. 

	Показатели
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	Всего детей, оставшихся без попечения родителей, чел.
	245
	270
	292

	Ограничение родительских прав
	13
	16
	21

	Отбывание срока в местах лишения  свободы
	4
	4
	6

	Уклонение от родительских обязанностей
	10
	12
	14

	Отказ забрать ребенка из воспитательного учреждения
	7
	11
	10

	Лишение  родительских прав
	211
	227
	241


Таблица 2 - Формы жизнеустройства детей, оставшихся без попечения родителей, в муниципальном образовании

	Показатели
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	
	Всего семей
	Кол-во детей
	Всего семей
	Кол-во детей
	Всего семей
	Кол-во детей

	Усыновление 
	4
	9
	8
	11
	10
	13

	Опека
	15
	18
	19
	27
	28
	31

	Приемная семья
	нет
	нет
	3
	6
	4
	7

	Муниципальные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения  родителей
	19
	50
	30
	62
	42
	79


Ситуационное задание 51

ООО «Либра» является малым предприятием. Численность штатных сотрудников – 13 человек. Вид экономической деятельности – ремонт, обслуживание и сертификация грузоподъёмного оборудования. Руководитель Общества разрабатывает политику управления качеством. Какова, на Ваш взгляд, должна быть миссия ООО «Либра»?

Ситуационное задание 52

ООО «Розалия» поставляет печатную продукцию из г.Москва в регионы Дальневосточного федерального округа, а также выпускает собственные издания в г.Хабаровск и г. Владивосток. Каковы критерии выделения сегментов бизнеса ООО «Розалия»? Какие выводы позволяет сделать анализ отчётности по сегментам бизнеса ООО «Розалия»?

Ситуационное задание 53

Имеются данные анализа сегментов бизнеса ОАО «Систем-сервис»:

1. Общество занимается ремонтом оборудования и сваркой конструкций.

2. Выручка от ремонта оборудования составляет 2898 тыс. руб. или 52,2 процента от общей суммы выручки за период анализа.

3. Расходы при осуществлении сварки конструкций составляют 1390 тыс. руб. или 31,1 процента от общей суммы понесённых расходов по обычным видам деятельности.

Оцените эффективность сегментов бизнеса, рассчитав рентабельность продаж по каждому виду экономической деятельности.

Ситуационное задание 54

ЗАО «Никос» оказывает медицинские услуги и реализует биологически активные добавки. В составе бухгалтерской отчётности содержатся данные о суммах выручки от реализации услуг и БАДов, суммах расходов по каждому виду деятельности,  суммах активов Общества, суммах капитальных вложений. Какие показатели оценки эффективности сегментов бизнеса ЗАО «Никос» можно рассчитать? Какие выводы позволяет сделать анализ отчётности по сегментам бизнеса?

Ситуационное задание 55

Динамика структуры собственного капитала ООО «Альфа» представлена в таблице (в процентах):

	Показатели
	Предыдущий год
	Отчётный год

	Уставный капитал
	58,7
	67,8

	Резервный капитал
	0,2
	0,2

	Добавочный капитал
	46,7
	34,5

	Прибыль (непокрытый убыток)
	- 5,6
	- 2,5


Какие выводы позволяет сделать анализ структуры собственного капитала ООО «Альфа». Ответ обосновать.

Ситуационное задание 54

Показатели финансово-хозяйственной деятельности предприятия свидетельствуют о значительных финансовых затруднениях. В том числе были выявлены повторяющиеся существенные потери в основной производственной деятельности, превышение критического уровня просроченной кредиторской задолженности, неправильная реинвестиционная политика. Как взаимосвязаны эти проблемы? Что может являться причиной проблем? Ответ обоснуйте.

Ситуационное задание 55

В стране проводится антиинфляционная политика. Правительство неоднократно повышало величину ставки рефинансирования Центрального банка. Объясните, как повлияют такие меры на развитие предпринимательства в государстве?

Ситуационное задание 56

ЗАО «Ласточка» является крупным поставщиком зоологических товаров.  Численность работников Общества составляет 17 человек. Общая рентабельность деятельности превышает сорок процентов. Продажи уменьшаются в летний сезон на 5-10 процентов. На протяжении последних трёх лет наблюдается рост нераспределённой прибыли в составе годовой бухгалтерской отчётности. С какими проблемами Общество может столкнуться при разработке инвестиционной политики, если уставный капитал сформирован за счёт выпуска обыкновенных акций?

Ситуационное задание 57

В Российской Федерации и в Хабаровском крае проводится политика поддержки и развития малого и среднего бизнеса. Какие инструменты (экономические, административные) используются для достижения положительных результатов в указанном направлении государственного регулирования? Оцените их результативность.

Ситуационное задание 58

Фирма X. GmbH (Германия) более 20 лет специализируется на производстве арматуры и принадлежностей для ванных комнат и водопроводной системы (краны, узлы, крепежные детали, душевое оборудование). Фирма предлагает свою продукцию как для домашних хозяйств, так и для различных организаций. Доля фирмы на внутреннем рынке — 32%, на рынке Франции — 8%, Бельгии — 3%, а крупная торговая компания в Майами ежегодно закупает около 4% производимой продукции фирмы для продажи в США (доля 5%).

Общий ежегодный оборот компании превышает 25 млн. евро, а по указанным рынкам — 15 млн. евро.

Дифференциация продукции производится фирмой по размерам, цвету, стилю, отделке (металлической и пластиковой), что даёт возможность занять более прочные рыночные позиции.

Недавно X.GmbH заказала исследование рынка России. Обнадеживающие результаты побудили компанию к активному внедрению на российский рынок, наметив срок внедрения — один год.

Выявите потенциальные трудности, связанные с каждой возможностью проникновения. Выберите и дайте обоснование методу проникновения на российский рынок.

Ситуационное задание 60

Иванов И.И. — единоличный владелец небольшой фирмы, которая специализируется на производстве женской - косметики. Различные виды и марки недорогих косметических средств ориентированы на молодых женщин, проживающих в крупном городе  N (возрастные границы сегмента рынка: от 18 до 35 лет).

Первоначально Иванов И.И. основал в пригороде N небольшую фирму, в которой работали его родственники. Со временем дело значительно расширилось, однако единственной причиной, сдерживающей дальнейшее развитие фирмы, является невозможность увеличения производства и масштабов рекламной деятельности из-за недостатка финансовых средств.

В настоящее время ситуация в промышленности, производящей косметические средства, меняется очень быстро, сроки жизненного цикла отдельных видов этой продукции сокращаются. Это вынуждает фирмы уделять большое внимание выпуску новых товаров, товаров рыночной новизны, но в связи с тем, что производство недорогой косметики не является сложным процессом, фирмы-производители могут выходить на рынок с новыми товарами без значительных финансовых затрат.

Иванов И.И. планирует расширить географический сегмент своего рынка, в частности, организовать продажу продукции своей фирмы в соседних городах. Такое решение должно сопровождаться вовлечением  других организаций в процесс производства и сбыта продукции с целью привлечения дополнительных финансовых и организационных ресурсов.

Какие преимущества единоличного управления организацией Иванов И.И. мог бы потерять в процессе расширения деятельности своей организации на вышеуказанных условиях? Какие выгоды он при этом бы получил? 

Ситуационное задание 61

В торгово-закупочной фирме (продукты питания) -9 торговых представителей, которые подчиняются коммерческому директору. Оплата труда - % от реализации: Условия труда : рабочий день с 10 до 19 : обед 1 час. когда работники не посещают клиентов они должны находится в офисе. В офисе им выделена 1 комната (9-10 кв.м) с тремя столами и телефоном, телефон/факс у секретаря генерального директора. Есть комната (8 кв.м), в которой персонал (кроме высшего руководства фирмы) осуществляет прием пищи и снимает верхнюю одежду. Площадь арендуется фирмой. Установлено: что объемы продаж торговых представителей начали снижаться; внешние условия не являются факторами, обусловившими снижение объемов продаж; проблема в работе с персоналом. Проанализируйте ситуацию и ответьте на следующие вопросы: В чем проблема в описанной ситуации? Каковы варианты решение проблемы? 

Ситуационное задание 62

На заводе занимаются выпуском детского питания двух видов: дорогое и дешевое. Специалисты завода пришли к выводу, что необходимо реформировать сбытовую деятельность и установили выпуск детского питания в год 500 000 условных банок. Главный бухгалтер  утверждает, что нужно выпускать дорогие и в небольшом количестве (свести риск к минимуму). Главный инженер, считает выпускать нужно дорогие, и много – больше половины (риск, при этом небольшой). Плановик придерживается «золотой середины» (половина тех, половина тех). Какое предложение будет наиболее эффективно, учитывая, что дорогое питание стоит 120 руб., дешевое -56 руб. Сделайте вывод.

Ситуационное задание 63

Вы заняли должность менеджера по маркетингу в организации, где продолжительное время существует конфликтная ситуация между высшим руководством фирмы и отделом маркетингом. Это связано с разными подходами к пониманию роли маркетинговой деятельности в организации. Какими будут ваши действия как менеджера?

Ситуационное задание 64

Вы глава муниципального образования и Вам необходимо выбрать себе заместителя из нескольких кандидатур.

Первый быстро соглашается с мнением руководителя или его распоряжениями, стремиться четко, безоговорочно и в установленные сроки выполнять все задания, но не имеет достаточного опыта, при неудачах у него опускаются руки, он паникует.

Второй соглашается с мнением руководителя, заинтересованно и ответственно выполняет все распоряжения и задания, но только в том случае, если руководитель авторитетен для него.

Третий обладает богатым профессиональным опытом и знаниями, квалифицированный специалист, умелый организатор, но неуживчив.

Четвертый – очень опытный и квалифицированный, имеет опыт управленческой деятельности, но мало управляем, стремиться к самостоятельности, независимости в работе, не любит, когда в нее  вмешиваются.

Выберите одну из предложенных кандидатур. Аргументируйте свой выбор.

Ситуационное задание 65

Вы - вновь избранный глава сельского поселения. Приступив к работе, Вы столкнулись с тем, что в трудовом коллективе имеется конфликт по поводу внедрения предлагаемых Вами новшеств в управлении. Каким образом Вам лучше действовать, чтобы нормализовать работу  коллектива?

Ситуационное задание 66

Вы руководитель службы органа государственной власти. В  Вашем коллективе имеется работник, который скорее числится, чем работает. Его это положение устраивает, Вас – нет. Ваши действия?

Ситуационное задание 67

По опросам исследователей, проведенных в городе N с численностью населения 700 тыс. чел., представители малого и среднего бизнеса затрачивают ежедневно от 40 до 60% рабочего времени на поиск необходимой информации. Орган местного самоуправления, заказавший данное исследование, решил способствовать удовлетворению потребностей малого и среднего бизнеса в типовой справочной информации. Какие первоочередные мероприятия ему следует предпринять для решения этой задачи и в каком виде может быть создана информационная база?

