
Организация и развитие логистических  
схем конечному потребителю

Выполнил  
ФИО



ЦЕЛЬ, ЗАДАЧИ

Цель – всестороннее рассмотрение вопросов организации и развития схем  
доставки грузов конечному потребителю.

Задачи:
1. Изучить теоретические аспекты организации логистических схем

доставки грузов конечному потребителю.
2. Проанализировать организацию логистических процессов на примере

объекта исследования.
3. Разработать рекомендации по улучшению логистических схем

доставки грузов конечному потребителю и рассчитать эффективность
от предлагаемых мероприятий.
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ  
ОРГАНИЗАЦИИ И РАЗВИТИЯДОСТАВКИ  
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ

Сущность и значение доставки грузов конечному потребителю:

Логистические каналы движениятовара
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ  
ОРГАНИЗАЦИИ И РАЗВИТИЯДОСТАВКИ  
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ

Классификация способов доставки и методов перевозки грузов  
конечному потребителю включает:

1. Дополнительные и нетрадиционные услуги:
•диверсификациядеятельности;
•контроль за грузами в пути;

•оформление расчетов за перевозку;
•обмен данными между всеми партнерами;

•определение цены за перевозку;
•контроль за запасами;

•управление складскими операциями;
•контроль за выполнением заказов;

•выбор оптимального маршрута доставки.

2. Новейшие достижения в коммуникации и  
информатизации:

•информирование о предлагаемых услугах;
•предложения по организации грузопотоков;

•реклама новых маршрутов;
•экспедиторская деятельность по всей цепи;

•изучение потребностей клиентуры;
•выполнение таможенных формальностей;

•анализ грузопотоков;
•компьютерное ведение документации;

•построение компьютерных информационных  
сетей.
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ  
ОРГАНИЗАЦИИ И РАЗВИТИЯДОСТАВКИ  
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ

Понятие транспортноэкспедиционных операций в процессе  
доставки грузов конечному потребителю:
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АНАЛИЗ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ РАБОТЫООО
«ФЛИППОСТ» В ОБЛАСТИ ДОСТАВКИГРУЗОВ

Характеристика предприятия:

•ООО «Флиппост» учреждена в 2001году

•Услуги: качественная экспресс доставка  
корреспонденции и грузов по Москве,  
всей территории РФ, включая самые  
удаленные ее районы, странамближнего  
и дальнегозарубежья

•Клиентами ООО «Флиппост» являются  
как юридические, так и физическиелица

•В настоящий моментООО «Флиппост»  
только на территории РФ имеет 74  
представительства
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АНАЛИЗ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ РАБОТЫООО
«ФЛИППОСТ» В ОБЛАСТИ ДОСТАВКИГРУЗОВ

Показатель 2012 2013 Темпроста,
%

Объем перевозок по всему миру, млн. т 1.4 3.3 136
Доля на рынке логистического аутосоринга,
%

0.1 0.2 150

Выручка, млн. руб. 1811.8 4050.2 124

Анализ техникоэкономических показателей деятельности  
предприятия:

Основные результаты деятельности ООО «Флиппост» в 2013 году

Показатель . . Темпприроста,
%

Выручка 1811.8 4050.2 224
Себестоимость, в томчисле 1677.7 3887.6 232
операционныерасходы 1503 3526.6 235
Прибыль отпродаж 134.1 162.6 121
нетто внереализационныерасходы -4.8 83.1 -1719
Прибыль доналогообложения 138.9 79.5 57
Расходы по налогу на прибыль 30 25 83%
Чистаяприбыль 108.9 54.5 50

Доходы и расходы ООО «Флиппост» за 20122013 годы на основании бухгалтерской отчетности, млн. руб.
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АНАЛИЗ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ РАБОТЫООО
«ФЛИППОСТ» В ОБЛАСТИ ДОСТАВКИГРУЗОВ

Составляющие успешной работы экспрессдоставки:

1. Быстрая и корректная передача данных посредством сетиИнтернет.

8

обслуживаемых2. Корректное территориальное зонирование и проработка маршрутов,  
взаимозаменяемыми курьерами.

3. Синхронность работы офисов в регионах и проработка транспортных маршрутов на основе  
расписаний движения грузовоготранспорта.

4. Знание и исполнение таможенного законодательствастранпартнеров.

5. Предоставление максимально возможного спектра дополнительных услуг, призванных  
облегчить доставкугруза.



РАЗРАБОТКА МЕРОПРИЯТИЙ ПО  
УЛУЧШЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИИ ДОСТАВКИ
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ ООО «ФЛИППОСТ»

Основные направления совершенствования:

Логистическая модель, определяющая эффективный порядок действий
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РАЗРАБОТКА МЕРОПРИЯТИЙ ПО  
УЛУЧШЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИИ ДОСТАВКИ
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ ООО «ФЛИППОСТ»

№ Группа внеоборотных активов Балансовая стоимость,
тыс.руб.

Структура,
%

Основные средства

1 Сервер и персональные компьютеры типа
Pentium4

1000 54,1

2 Оргтехника:
 принтеры

 сканеры
 копиры

 телефоны и факсы

300 16,2

3 Сетевые карты и сетевые кабели 50 2,7
Нематериальные активы

4 Специализированные программные продукты 500 27,0
Итого 1850 100
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Обоснование экономической эффективности разработанной  
логистической стратегии:

Размер инвестиций во внеоборотные активы ООО«Флиппост»



РАЗРАБОТКА МЕРОПРИЯТИЙ ПО  
УЛУЧШЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИИ ДОСТАВКИ
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ ООО «ФЛИППОСТ»

Год 2014 2015 2016 2017

Прирост годовой прибыли,тыс.руб. 138 203 251 313
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Показатели Год

0-й 1-й 2-й 3-й 4-й
1. Инвестиционныевложения 1850 - - -

2. Приростприбыли 138 203 251 313
3. Годовая сумма амортизацион-ных  
отчислений

264,25 264,25 264,25 264,25

4. Итого сумма, направляемая на
возмещение инвестиционныхвложений

402,25 467,25 515,25 577,25

5. То же нарастающимитогом 402,25 869,5 1384,75 1962

6.  Превышение  средств,  направляемых  на
возмещение инвестиционных вложений,  
над инвестициями

-1447,75 -980,5 -465,25 112

Расчетсрока возмещенияинвестиционныхвложений

Обоснование экономической эффективности разработанной  
логистической стратегии:

ПриростприбылиООО «Флиппост»



РАЗРАБОТКА МЕРОПРИЯТИЙ ПО  
УЛУЧШЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИИ ДОСТАВКИ
ГРУЗОВ КОНЕЧНОМУ ПОТРЕБИТЕЛЮ ООО «ФЛИППОСТ»

Обоснование экономической эффективности разработанной  
логистической стратегии:

График определения срокавозмещения  
инвестиционных вложений в  

логистическую стратегию на основе  
дисконтированногоподхода

График определения срокавозмещения  
вложений в реализацию логистической  

стратегии
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СПАСИБО  
ЗА  
ВНИМАНИЕ!

Организация и развитие логистических  
схем конечному потребителю


