PR-TexHonormm B opMmMpoBaHMN MMULKA
KOMMNaHWM Kak paboTtoaaTens

BbinosHWANA:
OO

HayuyHbIn pykoBOAUTEND:
®NO




UE/Ib, SAAAYN

Llenb — n3yyeHme ncnonb3oBaHus PR TexHonormum B obnactm popmmpoBaHms
MNONIOXUTENBHOIO UMMAXa paboToaaTens Ha pbiHKe Tpyaa.

3ajaum:
1. PaccmoTpeHme TeopeTMyeckmx OCHOB Mcnosb3oBaHus PR TexHonoruu

bopMMpOBaHMN UMUAKA KOMMAHUM KakK paboToaaTtens,
2. AHanus ummngxa komnaHmm «Cab Cucteme» kak pabotogaTens,
3. Pa3paboTka nyTeun coBepLIeHCTBOBAHUM MMUAXKA KOMMNaHUKM Kak paboToaaTtens.

B



' TeopeTnueckme 0CHOBbI POPMUPOBAHUS
MMM KA KOMNAHUM Kak paboToaaTens

[oHATME 1 3Tanbl POPMUPOBAHUS MONOKMUTENBHOIO UMUAXKA:

UMUAX — nHanBrayanbHbi 06aMK nam CpeacTBa $OpMUPOBAHMA UMUAKA:
OpeoJ1, CO34aBaeMbIN CpesCcTBaMM MAaCCOBOM . Mo3nuMOHNPOBaHME.
MHGOPMALMK, COLUANBHOW FPYMMNON AN . MaHunynmpoBaHue.
CO6CTBEHHBIMU YCUANAMUN INYHOCTU B LLENSIX . Mudonorusaums.
npuBeYeHns Kk cebe BHUMaHUS . SMoLuMOHaAMn3aLMS.

. dopmar.

. Bepb6anunsauyms.

. AeTtannsayms.

. AncTtaHumposaHue.
. Busyanunsauwns.




". TeopeTnueckme 0CHOBbI POPMUPOBAHUS
MMUAXKA KOMMaHMK KaK paboTogaTtens

AHanun3 ¢akTopoB, BAMSIOWMX Ha GOPMUPOBaHME CTpaTernm

MO3SNUMNOHNPOBAHNA KOMITAHNW:

®opmuposaHue HR-6peHaa




l . TeopeTnyeckme 0CHOBbI QOPMUPOBAHUS
MMM KA KOMNAHUM Kak paboToaaTens

[prMeHeHune n knaccudukaumsa PR-TexHOOrMm B MapKeTUHre

nepcoHana:

-

MeTtogonornyecku npaBusibHas TexHonornyeckn obecneyeHHas PerynsipHbie BcTpeum
npoueAypa aTrectaymMmnepcoHana obpaTHas cBsi3b MeXay TOMN-MeHeAXXMeHTa C COTPYAHUKaMM
COTPYAHUKaMM 1 Ton- N UX UHTEPBbIO NepCoHany yepes

MeHeA)KMEHTOM KopnopaTtusHbie C




DopMMpoBaHME NONOXNTENBHOTO MMUA KA
KOMMaHWMKM Kak paboTogaTtens Ha Nnpmmepe
l . koMmnaHum OO0 «Cab Cucteme»

XapaKkTepucTMKa KOMMNaHMM Kak paboTogaTens:

ObuwuneceeaeHus:

«Cab Cucreme» - 370 IT-KOMNaHuUs,
KOTopas BeAeT Beb-npoeKTbl, HaYMHas OT
CO3Z,aHUS KOHLLeNL MM 1 pa3paboTkm npoekTau
3aKaH4YMBaA Ad/IbHENLLMM ero NpojBUXEHNEM
N MOALEP)KKOWN,

Muccus:

KomnaHusikaxabl NpoekT A0BOAUT A0
TOrO COCTOSAHUSA, KOrla OH He TOJIbKO
yCTpanBaeT KJIMeHTa, HO M HPaBUTCA CaMUM
COTPYAHUKAM KOMMNaHun!

Sue SysTEMS LLLC




DopMMpoBaHME NONOXNTENBHOTO MMUA KA
KOMMaHWMKM Kak paboTogaTtens Ha Nnpmmepe
. koMmnaHum OO0 «Cab Cucteme»

XapaKkTepucTMKa KOMMNaHMM Kak paboToaaTtens:

CpeaHnin oknag cucteMHoro agMmumHuctpatopa Windows B KOMMaHuMM cocTaBasieT 38-44 ThblC.
pybnen, a MockBe — 47-55 TbiC. pybnen. MNoBbllweHMe okaaja B 1,5-2 pasa yXe nocne 2-x et
paboThl.

Cneymannctbl cnyXK6bl TEXHUUECKOWN NOAAEPXKKMU MOYYAtOT OT 35 A0 37 ThiC. B MockBe 1 oT 26 A0
30 TbiC. B «Cab Cuctemc». OTAMYHAA cTapToOBas NJOWAAKA AN KAPbepPbl B KOMMAaHMM; NOBbILLIEHNE
OKJ1aZa y>XKe CryCTs NONroAa.

CpegsHee 3apniaTHOe Npea/ioxXeHe ANnA MeHegkepa no paboTe c knveHTamm B MockBe
coctaBnaseT 52 Toic. pybnen, B «Cab Cucteme»- 40 ThiC. pyb. MakcnmanbHbIn 3apaboTok
MeHeZXepoB No NpoAaxam B MockBe Ha CeroAHAWHNN eHb COCTaBASET 130 ThiC. pybaen, B «Cab
Cuctemc» — 110 ThiC. pybnen.




DopMMpoBaHME NOOXKNTENBHOMO MMUAXKA
KOMMNaHMW Kak paboTozaTens Ha npumepe
' . koMmnaHum OO0 «Cab Cucteme»

Onpegenenvie n aHan3 LLeNeBOW ayAUTOPUM, CErMEHTALLUSA PbIHKA

TpyAa:

® CO3/jaHMe MONOXKMUTEbHBIX IMOLLMIA C MOMOLLLbIO
BU3ya/IbHbIX 06pa3oB.

® «/iHV OTKPbITbIX BEPEN».

* 0bLeHne «OHMarH» C pykoBoaCcTBOM T-koMnaHuu.
* YyacTune B «BaXHbIX» NPOEKTax.

* PeLueHne kelcos.

* JOHECTU 0 KaHAMAATOB NPEVMYLLECTBA KOMMNAHUM KaK
paboTogatens.

e caenatb 370 bbicTpee, yeTye U ybeauTenbHee.

* «paboTa c BO3paKeHUAMU».



DopMMpoBaHME NONOXNTENBHOTO MMUA KA
KOMMaHWMKM Kak paboTogaTtens Ha Nnpmmepe

. koMmnaHum OO0 «Cab Cucteme»

OnpeaeneHve n aHaN13 LLesIeBOU ayANTOPUM, CErMEHTALMS PbIHKA

TpyAa:

Owunbkm BHyTpHukopnopaTtusHoro PR:

*BblBMHYTbIE 103YHI M TaK UMM M OCTAKOTCA.

*Crpositcst HeapdeKTMBHbIE KOMMYHUKALMOHHbIE KAHabI.

*He BegeTcs paboTa co cnyxamm.

*Y COTPYAHWMKOB HET AMHOr0 NPeACTaBAEHNS O CBOEM OPraHM3aLmu.

*[lepcoHan He 3HAKOM C MHPOPMaALLMEN, KOTOPAsi BBIHOCUTCSA BO BHELLHIOK Cpeay.
*PacnpocTpaHsieTcs MHPOpMaLMs, MasouMHTEpecHass A/s  MepcoHana WM BOBCE  He

npeAHa3HaYeHHan AN Hero.
*PykoBoACTBO 06LLLa€TCA C NEPCOHAIOM TOJIbKO B KPU3UCHBIEMOMEHTDI.
*TexHon0rMMBHYTpeHHero PR BbibupatoTca 6e3 yueta pasmepoB n bmusHeca «Cab Cuctemer.

He 3apaboTHas nnaTta, a HaanMume CTPYKTYPUPOBaHHbIX onpeAesieHHbIM 06pa3omibroT
OKa3bIBalOT BAUSHUE HA $OpMUPOBaHME NO3UTUBHOIO OTHOLLEHUSA COTPYAHUKA K «Cab
Cucremc"




DopMMpoBaHME NONOXNTENBHOTO MMUA KA

KOMMaHWMKM Kak paboTogaTtens Ha Nnpmmepe
' koMmnaHum OO0 «Cab Cucteme»

OnpeaeneHve n aHaN13 LLesIeBOU ayANTOPUM, CErMEHTALMS PbIHKA

Tpy4aa:

1. HasoBuTe, noxanyucra, Tpu paktopa, Hanbosnee 3HauUMMBbIX 415 Bac B pabore:

* nepBOe MeCTO 3aHAN AO0CTOVHbINM YPOBEHb ONAATLITPYAA.
e BTOpOEe — pa3gennau asa GakTopa: MHTepecHas paboTa 1 xopolne yCA0BUATPYAA.
* TpeTbe— NPOABMXEHME MO KApbEPHOMIECTHULLE.

2.MpopaHxupyunTte pakTopbl U3 Tabauupbl, BAMsIOWME Ha MOTUBALMIO NepcoHana.

Co3zaHuMe KapTbl MOTUBATOPOB: 8 d)aKTOpOB, KOTOpbl€ 3aTEM pa36w1m Ha ABe noAarpynnbl— «B
OoTAENNE» N «B OPraHN3aunn».

3. OueHuTe No 10-6as/1bHOM LWIKaie TEKYLLYIO CUTYaL U0 B KOMNAHUW.
Moka3aTesbHa oLeHKa yTBepXaeHUs «Ecan moemy paboTogatento notpebyercst noMoLLb, A C
PaAO0CTbIO OKaXy ee». ITO FOBOPUTO JI0SI/IbHOCTU MEPCOHANA K KOMMAHWUM.




DopMMpoBaHME NOOXKNTENBHOMO MMUAXKA
KOMMaHWMKM Kak paboTogaTtens Ha Nnpmmepe
l . koMmnaHum OO0 «Cab Cucteme»

Bbibop 1 peannsauums ctpaTernm co3gaHua UMM Xa
npuBekaTenbHOro pabotoaatens B amue komnaHum «Cab Cuctemer:




PR-TexHonormm B opMmMpoBaHMN MMULKA
KOMMNaHWM Kak paboTtoaaTens

CNACBO 3ABHNMAHWE!




